e-Services

Bluesky : premiéere agence de
voyage mauricienne en ligne

S il'on en croit la tendance sur le marché touristique, internet

gagne de jour en jour des parts de marchés dans le domaine

des réservations de voyages. Pour ne pas étre en reste face
a la concurrence internationale, BlueSky de Rogers Aviation se
lance dans le online-Booking. Il s'agit de la premiére agence de
voyage mauricienne a adopter cette formule. Aprés avoir lancé il
y a un an son site internet, I'agence BlueSky dévoile son nouveau
service qui permet d'effectuer de n'importe ou, via un systéme
informatique relié a internet, ses réservations de voyages. La
réservation en ligne, comprend toutes les étapesde la réservation
d'un billet d'avion en passant par la sélection du vol, du siége,
du repas jusqu'au paiement en ligne par carte de crédit ou par
téléphone via I'un des agents de BlueSky. Entiérement sécurisé,
il permet aux voyageurs de réserver eux-mémes leur billet d'avion
24h/24 et 7j/7 endestination du-monde entier. Résolument taurné
vers un “Online Service”, le site de BlueSky s'articule autour de
trois rubriques : les packages et promotions, les informations et
conseils de voyage et maintenant le “Online Booking". Annick
Corroy, marketing manager chez Rogers Aviation, confie que
prochainement la clientéle de cetie agence de voyage pourra
également réserver et payer leurs chambres d'hotel a travers le
site BlueSky. L'agence ambitionne en effet de développer une
vitrine marchande compléte et proposer des outils 'self-service’
- nouveau trend sur le marche des ventes.



